
Hallo liebe Eltern,

wir von KITZ Catering, Eurem Schulcaterer, begrüßen Eure Kinder im kommenden Schuljahr als Schülerinnen und 
Schüler an der Schule Kamminerstraße.

KITZ Catering hat eine wichtige Mission: unseren kleinen und großen Gästen gesunde, vollwertige und leckere  
Mahlzeiten zu servieren!  Denn wie wir alle wissen, stellt eine ausgewogene Ernährung die Weichen für die heutige 
und spätere Gesundheit. Gesundes Essen ist darüber hinaus eine wichtige Voraussetzung für Leistungsfähigkeit und 
Konzentration im Schulalltag. 

DAS KITZ CATERING SCHULRESTAURANT

Wir kochen täglich frisch, denn nur wer selbst kocht, kann entscheiden, welche Zutaten verwendet werden! Unser 
Speiseplan ist routiniert, ausgewogen aber dennoch abwechslungsreich. Grundsätzlich orientieren wir uns an den 
Standards der „deutschen Gesellschaft für Ernährung“ (DGE) und sind Mitglied im Verband der deutschen Schul- 
caterer VDSKC. Selbstverständlich können wir auch auf gesundheitliche Einschränkungen und Unverträglichkeiten 
Eurer Kids individuell eingehen.

Das Menü kostet aktuell 5,00 €* und zur Auswahl stehen:

	 •	 5x pro Woche ein vegetarisches Gericht

	 •	 1-2x pro Woche ein Fleischgericht

	 •	 1x pro Woche ein Fischgericht

	 •	 alternativ zu den Vege-, Fleisch- und Fischgerichten bieten wir täglich ein frisches Pasta-Buffet an 	

	 •	 wir verwenden kein Schweinefleisch 

	 •	 unser Menü enthält täglich einen leckeren Salat vom Salatbuffet, frisches  
		  Ofengemüse sowie ein Dessert wie z.B. Obst oder einer Quarkspeise

An den einzelnen Buffetstationen können sich Eure Kinder selbst bedienen und sich ihr vorbestelltes Menü zusammen-
stellen. Ein/e Mitarbeiter/in vor Ort ist dabei auch immer gern behilflich! Der Umwelt zuliebe sollte sich jeder Gast auch 
nur so viel auf den Teller tun, wie sie oder er Essen kann.

RICHTLINIEN FÜR DIE TEILNAHME AM ESSENSANGEBOT VON KITZ CATERING AN  
HAMBURGER GRUNDSCHULEN: 

Die Teilnehmer/innen der Ganztagstagsbetreuung (nachfolgend GTS) der zugehörigen Schule sind dazu angehalten 
sich verpflichtend für die Mittagsverpflegung bei Ihrem zuständigen Caterer zu registrieren. 

1.	 Eine Registrierung erfolgt über das Abrechnungssystem SAMS-ON. 

	 Sendet uns gerne einfach eine E-Mail mit beispielsweise folgendem Inhalt zu: 

	 „Ich möchte mein Kind für das Mittagessen anmelden. Bitte senden Sie mir für die Registrierung eine Ausweis 
	 nummer für das Mensakonto zu. Mein Kind heißt [Vorname, Nachname] und wird auf der [Schule] die  
	 Klasse [Klasse VSK/Nr. + Buchstabe] besuchen. Für Rückfragen erreicht KITZ Catering mich unter folgender  
	 Telefonnummer [Telefonnummer].“
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2.	 Zusendung der Ausweisnummer für die Registrierung bei SAMS-ON: 

	 Sobald wir Eure E-Mail erhalten haben, senden wir Euch neben einer individuellen Ausweisnummer auch die  
	 Anleitung zur Registrierung in unser Bestell- und Abrechnungssystem SAMS-ON (https://account.sams-on.de)  
	 als PDF zu. TIPPS für eine Erleichterung im Umgang mit SAMS-ON und der Menü-Vorbestellung: 

	 •	 Ladet Euch gern die SAMS-ON App herunter und verwaltet Euer Mensakonto bequem vom Handy aus. 

	 •	 Die Speisepläne sind immer 4 Wochen im Voraus auf SAMS-ON einsehbar 

	 •	 Es besteht selbstverständlich die Möglichkeit eine Dauerbestellung einzurichten, um nicht täglich  
		  oder wöchentlich bestellen zu müssen.

3.	 Nach diesem Vorgang wird jedem Kind eine Ausweisnummer inklusive dazugehöriger Ausweiskarte in der  
	 jeweiligen Schule zur Verfügung gestellt. Die GTS und das KITZ Team vor Ort wird sich nun darum kümmern, diese  
	 Karte der jeweiligen Klasse zuzuordnen.  

4.	 Aufladen von Guthaben auf dem Mensakonto und Bezahlung des Mittagessens. Nehmt die Überweisung zum  
	 Aufladen des Mensakontos auf folgendes Bankkonto vor: 

	 Empfängername: Marie Schlott  			   Verwendungszweck: [Ausweisnummer], [Name des Kindes] 

	 IBAN: DE70 2005 0550 1504 0661 25		  BIC: HASPDEHHXXX (Hamburger Sparkasse) 

WICHTIG: Gebt bei allen Überweisungen bitte immer als Verwendungszweck die Ausweisnummer Eures Kindes sowie 
den vollständigen Vor- und Nachname an. Nur mit diesen Angaben können die Zahlungseingänge zeitnah und direkt 
zugeordnet werden. 

 5.	Hamburger Bildungspaket (BuT) sowie Geschwisterrabatte: 

	 Wir weisen darauf hin, dass die Stadt Hamburg sich ggf. an dem Elternbeitrag für das Mittagessen finanziell  
	 beteiligt. Hierfür ist das Schulbüro der richtige Ansprechpartner. 

	 *** Wir weisen darauf hin, dass wir für jede Neuanmeldung eine Bearbeitungsgebühr in Höhe von 5 EUR für den  
	 Verwaltungsaufwand sowie für die Erstellung der physischen Ausweiskarte + Anhänger berechnen. *** 

Ganztagsbetreuung heißt automatisch auch Anmeldung für das Mittagessen. Ohne Vorbestellung kann Ihr Kind  
leider nicht am Essensangebot teilnehmen! Der Caterer kontrolliert vor dem Eintritt in das Kinderrestaurant  
die Ausweiskarte, die Ihr Kind bitte täglich bei sich hat. In Ausnahmefällen kann dem Caterer ein anderes Ausweis- 
dokument vorgelegt werden, falls die Karte mal verloren gegangen sein sollte. 

Eine Ab- bzw. Umbestellung erfolgt ausschließlich über den Caterer und wird nur bei Abwesenheit und / oder  
Krankheit akzeptiert. Es gilt hierbei eine Abbestellfrist von 8:00 morgens am selben Produktionstag.  Diese Stornierung 
kann per E-Mail an den Caterer versendet oder direkt in der App getätigt werden. 

Weitere Informationen über KITZ Catering erhaltet Ihr unter www.kitz-catering.de oder meldet Euch gern direkt bei uns 
unter: info@kitz-catering 

Wir freuen uns auf Euch und unsere neuen Gäste!  
Euer KITZ Catering Team 
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